VSeobecné obchodné podmienky pre nakup
Vv internetovom obchode
CODE-HANDLE.com

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY - CODE - HANDLE, s.r.o.

1C0:45480893, DIC:2022997284, ICDPH:SK2022997284

so sidlom v PovaZskej Bystrici, Soltésovej 346/1
Oddiel: Sro
Cislo vlozky: 22806/R

(Adresa pre dorucovanie a adresa kancelarie: @ODE — HANDLE, s. r. 0.
Soltésovej 346/1
017 01 Povazskéa Bystrica

1. UvOD

Na tychto strankach www.code-handle.com je prevadzkovany internetovy obchod. CODE-
HANDLE, s.r.o. je opravneny vykonavat maloobchod a velkoobchod na zéklade
zivnostenského listu ¢.0ZP-A/2010/02488-2 vydaného Obvodnym Gradom PovaZské Bystrica
dia 19.03.2010, Odbor zivnostenského podnikania, ¢. Zivnostenského registra 330-17978.

2. IDENTIFIKACIA ZMLUVNYCH STRAN

2.1 Predavajuci: CODE — HANDLE, s. r. o.
1C0:45480893, DIC:2022997284, ICDPH:SK2022997284
2.2 Kupujuci:

2.2.1 Kupujucim je ten pravny subjekt, ktory sa zaregistroval ako uzivatel na tychto
strankach, teda vyplnil Gdaje identifikujuce jeho osobu (meno a priezvisko alebo nédzov
obchodnej firmy, bydlisko alebo sidlo firmy, telefonne ¢isla, E-mail,...) a vykonal zéavaznu
objednavku, ktort nésledne potvrdil v sulade s podmienkami uzavretia kupnej zmluvy.
Kupujtci (uzivatel') dava predavajucemu svoj sthlas k spracovaniu osobnych udajov pre
niz§ie uvedené ucely. UZivatel’ je povinny vyhoviet’ poziadavkam predavajuceho v ramci
overovania  spravnosti a  pravdivosti  (dajov  obsiahnutych v objednavke.

2.2.2 Osobné¢ udaje, potrebné pre komunikaciu s kupujucim, budu pouzité vyhradne pre ucely
objednavkového systému tovaru, pre ucely internych rozborov a analyz sltziacich k
vyhodnoteniu systému. Predavajici si vyhradzuje pravo informovat’ uzivatel'a o svojich
pripravovanych aktivitach - zl'avy, akcie a pod. s vyuzitim vy$$ie uvadzanych osobnych
Udajov.



2.2.3 Registraciou udajov v systéme poskytuje uzivatel' suhlas s casovo neobmedzenym
spracovanim svojich osobnych tdajov poskytnutych k vyssie uvedenym téelom. Tento suhlas
moze byt kedykol'vek pisomne odvolany.

3. PREDMET KUPNEJ ZMLUVY
3.1 Predmet kupy

Predmetom kupy podla uzavretej kiipnej zmluvy je tovar Specifikovany vyrobcom, ndzvom,
druhom, mnoZstvom, cenou a pod. v objednavke kupujuceho. Informacie o produktoch
uvedené na internetovych strankach maju len ilustracny charakter a v detailoch sa moézu lisit
od dodavaneho tovaru.

3.2 Zavazok predavajuceho

Predavajuci sa zaviazuje dodat’ kupujucemu predmet kupy a previest’ na neho vlastnicke pravo
k predmetu kupy. Zavidzok predavajuceho dodat’ kupujicemu tovar je splneny dorucenim
tovaru v mieste dodania tovaru. Miestom dodania tovaru je miesto takto oznac¢ené kupujiucim
v objednavke.

3.3 Zavazok kupujuceho

Kupujlci sa v pripade uzavretia kupnej zmluvy zavizuje dodany tovar prevziat' a zaplatit
predavajicemu alebo prepravcovi dohodnutt kapnu cenu.

4. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
4.1 Spbsob prevzatia tovaru opravnenou osobou

Za dorucenie tovaru kupujicemu mozno povazovat’ prevzatie tovaru kupujucim alebo inou
osobou zdrzujucou sa v dobe dorucenia v mieste dodania (oprdvnena osoba). Pokial sa
predavajucej osobe nepodari dorucit’ tovar podl'a predchadzajicej vety, povazuje sa tovar za
doruceny jeho prevzatim kupujiicim v dobe a mieste ur¢enom k vyzdvihnutiu predavajucou
osobou (Ulozna doba a miesto). Uloznd dobu a miesto oznami predavajlica osoba kupujicemu
vhodnym spdsobom. Predanie a prevzatie tovaru musi kupujdci alebo oprdvnena osoba
pisomne potvrdit’ predavajucej osobe.

4.2 Ulozn4 doba, ¢iastoéné plnenie

Za dorucenie tovaru kupujucemu sa povazuje, v pripade jeho neprevzatia kupujlicim ¢i
opravnenou osobou, posledny den uloznej doby urcenej k vyzdvihnutiu predavajucou osobou.
Kupujuci je vzdy povinny prevziat' tovar dodany najneskor sedem dni po uplynuti dodacej
lehoty. Kupujuci je povinny prijat’ tiez Ciastocné plnenie, teda dodanie len Casti predmetu
kapy. Pokial’ sa strany nedohodnu v konkrétnom pripade inak, zanik4 ¢iastoénym plnenim
zavazok predavajiceho dodat’ zostavajicu Cast’ predmetu kupy.



4.3 Doprava

Predéavajtci zaisti dopravu tovaru do miesta dodania. Predavajuci je opravneny dopravit’ tovar
prostrednictvom tretej osoby (predavajdce osoby). Dopravu tovaru zaisti predavajuci.
Pripadnd Uhrada nakladov dopravy zo strany kupujlceho je splatnd spolo¢ne so zjednanou
kapnou cenou.

5. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

5.1 Cena predmetu kapy

Kupnou cenou objednaného tovaru je cena uvedena v katalogu tovaru predavajiceho, tato
cena je uvedend s DPH. Kuapna cena musi byt uhradena kupujucim najneskor pri prevzati
tovaru. Uhradenie kupnej ceny je podmienkou predania predmetu kupy kupujicemu a
prechodu vlastnickeho prava k predmetu kupy na kupujuceho.

* Pri platbe na dobierku (tovar bude vyplateny kuriérovi pri prevzati)

* Pri platbe prevodom Vam pride email s informaciami potrebnymi k platbe.
UPOZORNENIEV!!! POCKAJTE PROSIM S PREVODOM, POKIAL VAS BUDEME
KONTAKTOVAT, a potvrdime, ze Vami objednany tovar Vam vieme v blizkej dobe dodat’.

Platba prevodom na ucet je bez poplatku.

* Pri platbe v hotovosti ziadne poplatky netctujeme. Moznost platby je v§ak obmedzena len
na prevzatie tovaru - osobnym odberom na naSom odbernom mieste.

* Pri objednavke nad 500€ si vyhadzujeme pravo na vybavenie objednavky (odoslanie
tovaru) aZ po uhradeni celej sumy za tovar predom na ucet.

5.2 Nahrada nakladov spojenych s dodanim tovaru pre Slovenska republiku.

Rozvoz tovaru zaistujeme po celej Slovenskej republike ZDARMA.

5.3 Nahrada nakladov spojenych s dodanim tovaru pre Cesku republiku.

Rozvoz tovaru zaistujeme po celej Ceskej republike. Kupujuci je d’alej povinny uhradit
predavajucemu naklady spojené s dodanim tovaru v pauSalnej vyske stanovenej v zavislosti
na hodnote objednaneho tovaru takto:

Kuriér - spolo¢nost’ In Time s.r.o.:

- vo vyske 15.0EUR s DPH pri dodani tovaru v celkovej hodnote do 230EUR s DPH

- zdarma, pokial’ hodnota tovaru presiahne ¢iastku 230EUR s DPH.

V cene dopravného su zahrnuté aj suvisiace naklady spojené s balenim a expediciou
objednaného tovaru.



5.4 Ostatné naklady

Kazda zo zmluvnych stran si hradi vietky naklady spojené s vyuzitim internetovej aplikacie
www.code-handle.com, predovsetkym naklady spojené s uzivanim prislusného hardwaru a
softwaru a pristupom na internet.

6. ODSTUPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY
6.1 Predavajuci

Predéavajtci je opravneny pisomne odstipit’ od kupnej zmluvy, ak predavajuca osoba vrati
spat’ predavajucemu predmet kipy neprevzaty kupujucim v tloznej dobe (vid’ €l. 4.2. tychto
podmienok). V pripade ukonéenia zmluvného vztahu v sulade s predchadzajucou vetou je
kupujtci povinny uhradit’ predavajucemu vsetky vynalozené naklady a Skody vzniknuté v
dosledku nemoznosti splnit’ predmet kupnej zmluvy.

6.2 Kupujuci

6.2.1 Kupujuci je v sulade s ustanovenim § 53 zék. ¢. 40/1964 Zb., obCianskeho zakonnika, v
Zneni neskorsSich predpisov, opravneny v lehote do 7 dni od prevzatia predmetu kiipy odstupit’
od kapnej zmluvy. Pre platné odstupenie od zmluvy je potrebné v tejto dobe splnit
nasledujice podmienky:

- Pisomne oznamit predavajuicemu skuto¢nost’ odstapenia od zmluvy adresovanym
predavajucemu na adresu predajcu napr. prostrednictvom tohto textu:

,,Odstupujem tymto od kupnej zmluvy uzavretej prostrednictvom Internetu na zaklade mojej
objednavky zo dna ........... potvrdené mnou dna ............... a pozadujem vratenie uhradenej
Ciastky za tovar poStovou poukazkou na moju adresu alebo na ucet Cislo:......................
Datum a podpis.*

V texte odstupenia od zmluvy musi byt uvedena identifikécia kupujuceho a tovaru, ktorého sa
odstipenie tyka, a dalej tdaj o tom, kam ma byt vratena kipna cena (v pripade
bezhotovostnej platby ¢islo uctu kupujiceho alebo adresa pre zaslanie peilaznej poukazky).

- Dorudit’ tovar na adresu predavajuceho spolu s prilozenou kopiou vysSie uvedeného listu.

- Tovar odosielany a doru¢eny spdt na adresu predévajiceho musi byt v pdvodnom
neposkodenom obale, nesmie byt pouzity, musi byt neposSkodeny, kompletny a s kdopiou
dokladu o kipe. Tovar zaslany na dobierku nebude predavajucim prijaty. V pripade
nedodrZzania niektorych z uvedenych nalezitosti ma predavajuci pravo odmietnut’ vrateny
tovar, alebo pomerne znizit’ ¢iastku, za ktor bude tovar prijaty.

6.2.2 Pri splneni vietkych vysSie uvedenych podmienok pre vratenie tovaru, budu peniaze
kupujicemu vratené nim urenym spdésobom. V opa¢nom pripade, teda pri nesplneni
niektorych z vyssie uvedenych podmienok nebude mozno akceptovat’ odstupenie od zmluvy a
tovar bude vrateny na néaklady predavajuceho spét. Predavajuci je opravneny uctovat
kupujucemu pripadné d’alSie vzniknuté naklady.



7. ZARUKA A REKLAMACIA CHYB PREDMETU KUPY
7.1 Zaruéna doba

Predavajlci zodpoveda kupujucemu za chyby predmetu kapy, ktora sa prejavi ako rozpor s
kiipnou zmluvou po prevzati veci v zarucnej dobe (zéaruka). Zaruka sa nevzt'ahuje na
opotrebenie veci spdsobené jej obvyklym uZivanim. Zaruéna doba ¢&ini 60 mesiacov.
Zaruéné doby zac¢inaj plynat od prevzatia veci kupujacim.

7.2 Oznamenie chyby

Prava zo zodpovednosti za chyby je povinny uplatnit’ si kupujtci u predavajiuceho v zaruénej
dobe, inak zaniknu, a to vyhradne pisomnym oznamenim doruc¢enym spolu s reklamovanym
tovarom do sidla predavajuceho, a to bez zbyto¢ného odkladu po zisteni chyby tovaru. K
reklamacii je nutné predlozit kopiu faktiry a doklad o dodani a =zaplateni tovaru,
ktorého chyby s reklamované. V Ziadnom pripade ndm neposielajte reklamovany
tovar na dobierku. Takto vrateny tovar nebude prijaty a predlZzujete tym dobu
vybavenia.

7.3 Naroky zo zodpovednosti za chyby

Ak ide o chybu, ktort mozno odstranit’, ma kupujtci pravo, aby bola bezplatne, vCas a riadne
odstranend, a predavajuci je povinny chybu bez zbyto¢ného odkladu odstranit’. Ak to nie je
vzhl'adom k povahe chyby netimerné, méze kupujici pozadovat’ vymenu veci, alebo ak sa
tyka chyba len stcasti veci, vymenu sucasti. Ak nie je tento postup mozny, méze kupujici
ziadat’ primeranu zl'avu z ceny veci alebo od zmluvy odstupit’.

Ak ide o chybu, ktori nemozno odstranit’ a ktora brani tomu, aby vec mohla byt riadne
uzivana ako vec bez chyby, ma kupujuci pravo na vymenu veci alebo méa pravo od zmluvy
odstupit’. Tie isté prava prindlezia kupujlicemu, ak sa jednd o chyby sice odstranitel'né, ak
vSak kupujuci nemoze pre opitovné vyskytnutie chyby po oprave alebo pre vac¢si pocet chyb
vec riadne uzivat.

Ak ide o iné chyby neodstraniteIné a nepozaduje sa vymenu veci, ma kupujuci pravo na
primeranu zl'avu z ceny veci alebo méze od zmluvy odstupit’.

7.4 Uplatnenie reklamécie

Prava zo zodpovednosti za chyby sa uplatfiuja u predavajiaceho.

Doba od uplatnenia prava zo zodpovednosti za chyby az do doby, kedy kupujuci po skonceni
opravy bol povinny vec prevziat, sa do zaru¢nej doby nepocita. Predavajuci je povinny vydat
kupujucemu potvrdenie o tom, kedy pravo uplatnil, ako i o vykonani opravy a o dobe jej

trvania.

Ak dojde k vymene, za¢ne plynat’ zaru¢na doba znovu od prevzatia novej veci. To isté plati.



8. ZAVERECNE USTANOVENIE

8.1 Prava a povinnosti zmluvnych stran vyslovne neupravené v tychto podmienkach sa
riadia slovenskym pravnym poriadkom.

8.2 VSeobecné zmluvné podmienky su platné s ic¢innost’ou od 1. 1. 2010.

9. SCHVALENIE V3eobecnych Obchodnych Podmienok ZO STRANY KUPUJUCEHO

Ilhned’, kedy kupujiici na stranke www.code-handle.com klikne na odkaz ,suhlasim s
Obchodnymi podmienkami“ a ,,OBJEDNAT“ umiestneny pod formularom objednavky,
povazuje sa, ze zo strany kupujuceho boli tieto VSeobecné zmluvné podmienky riadne
prestudované a su tak bezvyhradne akceptované a podla vole kupujiceho sa stavaji sucastou
dohody stran v kupnej zmluve.
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